
 

「国営木曽三川公園 一歩 カイゼン！」２月  

 

■拠点名：フラワーパーク江南 

 

■お客様からのご意見「雨天時の傘の貸出サービス及び傘立てについて」   

・急な降雨時でもクリスタルフラワー屋上を散策できるよう、屋上入口付近に、傘および

傘立てを設置し、貸出しが出来るようにしてほしいというご意見をいただきました。 

 

【改善前】 

 

 

■カイゼンについて 

・雨天時に貸出（サービス）ができるよう、屋上入口横に、傘と傘立てを設置した。 

 

【改善後】 

 

 


