
「国営木曽三川公園一歩カイゼン！」１月 

 

■拠点名：長良川サービスセンター 

 

■現状 

お客様に貸し出しているニュースポーツ用具の受付コーナー（写真）において、その他の受付用

紙も設置していたため、どの用紙に書いて良いか分かりづらかった。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■カイゼンについて 

 受付用紙を拡大して、ポップを付けて目立つようにすると共に、カウンター付近に写真

付の掲示板を設置して、よりわかりやすい案内にしました。 

 

  


